THEMA DES MONATS. :

Warum interessieren
sich Studierende
«plotzlich” fir FM-The-
men? Welche Unterstiit-
zung finden sie inner-
halb und auBerhalb der
Hochschule? Was er-
warten die Berufsein-
steiger, und was erwar-
tet den FM-Nachwuchs
am ersten Arbeitstag?
Wir haben uns mit drei
Gewinnern des dies-
jahrigen GEFMA-For-
derpreises unterhalten.

as steckt dahinter? Ist es
m,nur ein Schlagwort? Nur
# ecine Blase, die iiber kurz

oder lang platzt? Die Rede ist
vom Facility Management. Die
Fragen stellten sich Mirko Brune,
André Czipull und Christian
Danz zweimal. Zum ersten Mal,
so berichten die drei FM-Frisch-
linge im Gesprich mit unserer
Redaktion, nihrten diese und
dhnliche Fragen ihr gerade er-
wachtes Interesse am Thema Fa-
cility Management. Thre Neugier
wurde angestachelt. Zum zweiten
Mal stellten sie sich die Frage in
der Schlussphase des Studiums,
beim Schreiben der Examensar-
beit, beim ersten Schnuppern an
und in der Praxis. Zur Neugier
kam Skepsis. Heute, fast ein Jahr
nach ihrem Studienabschluss,
nach der stolzen Entgegennahme
der GEFMA-Forderpreise (GM
5/2001) und den ersten Monaten
Berufspraxis stehen alle drei zu
ihrer Entscheidung fiir das noch
junge und gar nicht so klare Be-

Perspektiven: Dem akademisch
qualifizierten FM-Nachwuchs
stehen heute viele Tiiren offen.
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rufsfeld Facility Management.
Die Neugier ist weiterhin da, ein
wenig Skepsis auch —aber vor al-
lem der Wille, etwas Konkretes
zu tun und viele Erfahrungen zu
sammeln. Doch der Reihe nach.

Woher kam der Anstob, sich dem
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auch ihre von Prof. Schmickler
betreute Diplomarbeit gemein-
sam verfasst. Zuvor hat man sich
so weit als moglich kundig ge-
macht. Nach Fachliteratur wurde
gesucht, in Zeitschriften und
Biichern gestdbert. Viel zu finden

anders. Alle drei ziihlen zu den
immer noch wenigen Hochschul-
absolventen. die sich fiir den Stu-
diengang oder Studienschwer-
punkt FM haben
bzw. liberhaupt entscheiden konn-
ten. Doch wihrend im Miins-

entschieden

Christian Danz

Jahrgang 1974. Studium Bauinge-
nieurwesen an der FH Holzminden.
Damaliges Interesse und Berufs-
ziel: Bauplanung, Eintritt in vaterli-
ches Planungsbiiro. Diplomarbeit:
FM-Optimierung am Beispiel der
verteilten Liegenschaften einer re-
gionalen Bank. Zur Zeit: selbststan-
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Damaliges Interesse und Berufs-
ziel: Energieversorgung, kemmu-=
nale Dienste. Diplomarbeit: Me-
thode zur Analyse der Kosten- und
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des. Thyssen Gebaudemanage-
ment GmbH, Niederlassung NRW,
Diisseldorf.

E-mail: Andre.Czipull@gmx.de

FM-Thema stirker zu widmen?
André Czipull studierte Versor-
gungs-/Entsorgungstechnik  an
der FH Miinster. Als wissen-
schaftliche Hilfskraft im Labor
der Hochschule habe er . Ge-
spriche mitbekommen und erfah-
ren, dass erste Diplomarbeiten zu
FM-nahen Themen vergeben
wurden®. Das Unbekannte habe
sein Interesse geweckt, berichtet
der Ingenieur heute — mittlerweile
beschiiftigt bei Thyssen Gebiu-
demanagement in Diisseldorf.

P> Zuféllige Gesprache

und wenig Literatur
Ahnlich ging es Mirko Brune.
Auch er studierte in Miinster bzw.
am Standort Steinfurt. Die beiden
Studienkollegen lernten sich je-
doch erst iiber die Beschiiftigung
mit Facility Management niher
kennen und haben schliefilich
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sei .damals”, im Herbst 1999,
nicht gewesen.
Die neugierigen Miinsteraner

Studenten wurden dennoch fiin-
dig. ,.Ich habe Spall daran bekom-
men®, erinnert sich Czipull. Sein
Ex-Kommilitone Brune berichtet
von einem widerspriichlichen
Eindruck: ,,Die Berufsaussichten
waren positiv, FM  war ver-
lockend, obwohl der Markt alles
andere als transparent erschien.”
Der Optimismus in Sachen Perso-
nalbedarf und Berufseinstieg
wurde bestitigt. Mirko Brune la-
gen wie André Czipull mehrere
Angebote , bekannter Adressen™
vor. Er konnte auswiithlen und hat
sich fiir ein Trainee-Programm
bei der FES GmbH, den Frankfur-
ter Entsorgungsbetrieben, ent-
schieden.

Fiir Christian Danz war die Situa-
tion in vielem &dhnlich, in man-
cherlei Hinsicht aber auch véllig

terland die seltenen Fille an Zahl
zunehmen, ist an der FH Holz-

minden erst vor kurzem, mit der

Berufung von Ex-Siemens-Ma-

nager Dr. Jens Oeljeschlager, der

FM-Startschuss gefallen. Forder-

AUSBILDUNG

preistriger Christian Danz war
1999/2000 in Holzminden der
Lerste und einzige FM-Absol-
vent”. Was den Nordhessen von
seinen beiden Mit-Preistrigern
ebenfalls unterscheidet, ist nicht
nur die Fachrichtung, er studierte
Bauingenieurwesen, sondern
auch der Schritt in die unterneh-
merische Selbststindigkeit. Der
Hintergrund des viterlichen E-
Planungsbiiros, des Vaters Zu-
spruch und finanzielle Unterstiit-
zung haben Danz bewogen, sich
wauf eigenes Risiko™ dem FM-
Geschiift zu widmen. Beratung
rund um die CAFM-Einfiihrung
schreibt sich der 27-jihrige zur
Zeit auf die Fahnen. Das Uber-
die-Planung-hinaus-Denken, der
Lebenszyklus und die Bewirt-
schaftung von Gebiuden, ganz-
heitliches Herangehen und die
Softwareunterstiitzung des Faci-
lity Managements — dies sind
Stichworte, die die Pro-FM-Ar-
gumente des ehemaligen Fach-
hochschulstudenten und heutigen
selbststindigen Ingenicurs um-
schreiben.

Nicht zufillig war es ein ausge-
wiesener CAFM-Experte, der
Danz’ Entscheidungen und bishe-
rige ,,FM-Karriere* (unbewusst)
gefordert hat. Die Lektiire des
Standardwerks von Jens Nivy,
die selbstbewusste Kontaktauf-
nahme (,,ich habe ihn einfach an-
geschrieben™), ein von dem Kol-
ner Berater und Buchautor ver-
mitteltes Praktikum bei VW sind
solche Stationen. Ubrigens er-
wiithnen auch Mirko Brune und
André Czipull die Lektiire des
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1998 in erster Auflage erschiene-
nen Nivy-Buches als ein ,.Schliis-
selerlebnis*™.

Wichtig waren fiir unsere drei Ge-
spriichspartner auch die Erfah-
rungen, vor allem die praktischen,
die sie im Zusammenhang des
Schreibens der Diplomarbeiten
gemacht haben. Christian Danz
sagt es so: ,In und mit der Di-
plomarbeit lernt man mehr als im
Studium.”

> Schliisselerlebnisse
und Praxiserfahrung

In seiner nordhessischen Hei-
matregion hat Danz auch ,den
Stoff** fiir seine Examensarbeit
gefunden. Fiir dortige Volks- und
Raiffeisenbanken erforschte er
liegenschaftsbezogene Optimie-
rungsmoglichkeiten und erarbei-
tete Benchmarking-Ansiitze. Sei-
ne Erfahrung: Er war freundlich
aufgenommen worden, ihm stan-
den nahezu alle Zahlen und son-
stigen Informationen zur Verfii-
gung. Ein , besonderes Interesse™
war jedoch nicht zu spiiren. Eine
Erfahrung, die Danz auch heute,
in seinem noch jungen Berufsle-
ben, macht: Der Sinn und Zweck
des FM muss nachdriicklich er-
ldutert und vermittelt werden.
Dies fiel Brune und Czipull nicht
schwer. Sie hatten sich als ,,Pro-
jektadresse” DeTe Immobilien in
Dortmund ausgesucht — ,,optima-
le Betreuung®. Thre Examensar-
beit hatte das Ziel, eine Analyse-
methode in Sachen Kosten- und
Erléssituation zu entwicklen — be-
zogen auf ein konkretes Biiroge-
biude.

Thre Entscheidung fiir das Facility
Management bzw. dafiir, den Be-
rufseinstieg auf diesem Gebiet zu
wagen, wurde sicherlich durch
die guten  Berufsaussichten
genihrt. Brune im Riickblick:
,»Der August 2000 war super!™
Die beiden Miinsteraner Absol-
venten bekamen Angebote von
nicht wenigen guten und besten
Adressen. Sie hatten die Wahl.
Die Nachfrage nach akademisch
qualifiziertem FM-Nachwuchs
ist offenbar groB,

Bei allen guten Berufsaussichten
— die Tiir rennt dir niemand ein.*
Aktiv, initiativ und selbstbewusst
muss man schon sein. André Czi-

pull: ,,FM-Stellen sind kaum vor-
handen, zumindest nicht im Stel-
lenmarkt der Wochenendbeilagen
und nicht beim Arbeitsamt.” Eine
Folge: .Ich habe mich auch auf
andere Stellen beworben, ganz
klassisch, beispielsweise bei Gas-
versorgern. Das war schon ein ko-
misches Gefiihl." Ein vor weni-
gen Jahren noch unmdglicher
Schritt wurde von Brune und Czi-
pull ebenfalls getan, wie selbst-
verstindlich: Das eigene Stellen-
gesuch einfach ins Internet zu
stellen.

Niemand unter den drei Forder-
preis-Gewinnern kann von einem
buchstiblichen ,Praxisschock™
berichten. Alle drei haben schon
spiitestens wihrend des Studiums
regelmiilig gearbeitet, Praktika
gemacht bzw. am Arbeitsalltag
geschnuppert. Auch ein FM-spe-
zifischer Praxisschock ist nicht
eingetreten. Erste konkrete Auf-
gaben, selbststindiges Arbeiten,
Abwechslung, kleine Projekte,
neue Erfahrungen, gutes Bauch-
gefiihl ... — man zeigt sich zufrie-
den. Und man wird in gewisser
Hinsicht realistischer.

> Alltag offenbart
Ausbildungsdefizite

Das vielzitierte ,.Theorie™-Thema
Ganzheitlichkeit sieht man vor
dem Hintergrund eigener Berufs-
praxis durch eine andere Brille.
Die Ganzheitlichkeit und Kom-
plexitit betreffe ,nicht nur das
Ganze, sondern beispielsweise
auch einen Teilbereich wie War-
tung/Inspektion — da ist allerhand
Fleisch am Knochen®, wie Czi-
pull es ausdriickt. Man konne
nicht alle FM-Dienste gleicher-
maBen gut machen, ..der einzelne
Dienst erfordert schon viel Enga-
gement und Professionalitit™,
meint Danz. Fiir ihn als selbst-
stindigen Ingenieur, der auf eige-
ne Kosten um Interesse fiir FM
werben muss, ist noch nicht ent-
schieden, ob er auf Dauer FM-
Leistungen an sein ,Kernge-
schift” andockt, oder ob FM vil-
lig in den Mittelpunkt riicken
kann.

Fiir Mirko Brune verbindet sich
mit seiner Berufsperspektive
.mehr als Zahlen und Daten".
lhm liegen das praktische Tun,

sinnvolle Planung und die Perso-
nalverantwortung sehr nahe. Ge-
rade das Motivieren und Fiihren
anderer erfordere, sich selbst zu
verindern und zu entwickeln.
,,Das ist schwierig, auf jeden Fall
schwieriger als irgendein Fach-
Know-how zu erwerben.” Alle
drei Newcomer bemingeln, dass
in technischen oder bautechni-
schen Studiengiingen ,,viel zu we-
nig kaufmiinnische und Personal-
Themen* behandelt werden. Ein
gravierendes Defizit. Denn die
entsprechenden Aufgabenstellun-
gen kommen iiber kurz oder lang
auch auf jeden unserer drei Ge-
sprichspartner zu.

P Sie wollen
Fehler machen diirfen

Brune, Czipull und Danz verste-
hen FM-Prozesse nicht alleine
unter dem Aspekt der Kostenre-
duzierung, sondern auch unter
dem Blickwinkel der Leistungs-
optimierung. Fiir das konkrete
Tun heifle dies: Das erste kann
man relativ leicht quantifzieren,
standardisieren, iiber den Preis
angehen. ,,Ziele, Ressourcen und
Potenziale der Leistungsoptimie-
rung kann man nur im direkten
Gesprich mit dem Kunden
kliren."" Eine Herausforderung
fiir den Nachwuchs. In nichster
Zukunft erhoffen sich die frisch-
gebackenen FM-Profis die Chan-
ce, viele Erfahrungen sammeln zu
kénnen, die Freiheit, Entschei-
dungen treffen und auch Fehler
machen zu diirfen.

Mit der Auszeichnung als Forder-
preisgewinner hatte keiner ge-
rechnet — ,nicht wirklich”. Be-
worben haben sie sich auf Anre-
gung Dritter: ,,Schlieilich ist die
GEFMA eine erste Adresse.” Die
Preisverleihung anlisslich der
Diisseldorfer FM-Messe behalten
die drei stolzen Minner als scho-
nes und aufregendes Erlebnis in
Erinnerung. Eine kritische Be-
merkung wollen sie sich jedoch
nicht verkneifen. Von der Jury
hiitten sie ein ausfiihrlicheres
Feed-back zu ihren primierten
Arbeiten erwartet und gut gefun-
den. Mehr zum Warum, zum Gut-
en und zum weniger Gelungenen.
Fiir uns sind das ja schlieflich
Experten.”  Albert Engelhardt
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